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Els serveis funeraris prestats a
Catalunya creixen un 24,5% el 2020
per la COVID i sumen quasi 15.000
decessos meés, segons Asfuncat

e Les empreses membres d’Asfuncat van gestionar I’any passat més
de 75.000 defuncions; entre les quals, gairebé 40.000 incineracions

e Les companyies associades han facturat 228,9 milions d’euros el
2020, un 10,4% més que el 2019, i han incorporat 72 nous empleats

e Asfuncat representa el 95% dels serveis funeraris i agrupa 45
empreses de dimensid diversa, tant publiques com privades

Barcelona, 06/07/2021 — Els serveis funeraris prestats a Catalunya van
créixer un 24,5% el 2020 a causa de la pandémia de COVID-19 i van assolir la
xifra de 75.701, 14.886 més que l’any anterior. Les incineracions van
augmentar un 33,8%: n’hi va haver 38.428. S6n dades fetes publiques per la
patronal catalana del sector funerari, ’Associacio d’Empreses de Serveis
Funeraris de Catalunya (Asfuncat), que representa 45 organitzacions de
naturalesa tant publica com privada que presten la practica totalitat dels
serveis funeraris al Principat (el 95%).

Facturacio i llocs de treball

L’'increment de serveis a causa de la situacio sanitaria excepcional ha suposat un
increment de la facturacié de les empreses associades del 10,4%, inferior, doncs,
a l'augment del nombre de defuncions. Han facturat un total de 228,9 milions
d’euros, mentre que el 2019 la seva facturacioé agregada va ser de 207,4 milions.

Una altra dada rellevant és la quantitat de llocs de treball del sector, que el 2020
ha donat feina a 1.361 professionals, un 6% més (72 persones) que I'any anterior.
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Un any molt dur per al sector

El president d’Asfuncat, Josep Maria Mons, ha apuntat: «L’any 2020 ha estat un
any marcat per la pandémia a nivell global, per a tota la poblacié i per a molts
sectors. Per al nostre, ha estat especialment rellevant en dos aspectes: fer
front a I’elevat increment de defuncions que s’han produit i la impossibilitat
de poder oferir i prestar el servei a les families tal com creiem que aquestes
i els difunts es mereixen.

»L’increment en el nombre de defuncions va suposar que les plantilles de
les empreses funeraries s’haguessin d’adaptar urgentment per poder cobrir
I’enorme demanda que s’anava produint. L’esforg ingent de les persones que
treballen a les empreses del sector va evitar que a Catalunya es veiessin
escenes com les d’altres territoris, amb difunts i feretres pendents de poder
ser recollits i donar-los el desti final.

»l a I'esfor¢ huma s’hi va sumar, també, el logistic: davant d’'una demanda
insolita causada per una situacio sanitaria excepcional, empreses membres
d’Asfuncat van fer mans i manigues per augmentar la capacitat de les seves
instal-lacions incrementant urgentment el nombre d’espais refrigerats per fer
front a I’elevat nombre de defuncions que es van produir i evitar situacions
de col-lapse en centres sanitaris i residéncies geriatriques.

»La impossibilitat que les families poguessin acompanyar els seus difunts i
fins i tot no els poguessin homenatjar amb una cerimonia de comiat, tal com
sempre s’havia fet, va suposar una dificultat emocional molt impactant per a
nosaltres, ja que transmetre aquestes condicions a les families era realment
complicat.

»Des del sector volem donar les gracies a les families que han tingut una
defuncié durant aquest periode per la seva comprensio, paciéncia i
resignacio; a les administracions per la seva estreta col-laboracio, i a tots
els empleats: sense el seu esforg, sense la seva professionalitat, no hauria
pogut ser».

Dades per demarcacions

A la demarcacio de Barcelona, les empreses funeraries membres d’Asfuncat van
prestar el 2020 56.681 serveis, un 28,75% més que el 2019; entre els quals,
30.648 incineracions, un 34,5% més. Donaven feina a 929 empleats, un 5% més
que I'any anterior, i van facturar 163,3 milions d’euros, un 10% més que el 2019.
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A la demarcaci6 de Tarragona, les empreses funeraries membres d’Asfuncat van
dur a terme el 2020 7.563 serveis, un 13,5% més que el 2019; entre els quals,
3.110 incineracions, un 24,8% més que I'any anterior. El personal de les funeraries
tarragonines va créixer I'any passat fins als 163 treballadors, un 7% més que I'any
anterior. La facturacio registrada es va situar en els 20,5 milions d’euros, un 3%
més.

A la demarcacié de Lleida, les empreses funeraries membres d’Asfuncat van
realitzar el 2020 4.603 serveis, un 15,9% més que I'any anterior; entre els quals,
1.147 incineracions, un 31,5% més que el 2019. A les comarques lleidatanes, els
llocs de treball del sector es van mantenir estables, amb un total de 37
professionals. La facturacié va ser, en el cas de les companyies lleidatanes, de 7,7
milions d’euros, un 3,6% més.

| a la demarcacié de Girona, les empreses funeraries membres d’Asfuncat van
gestionar el 2020 6.854 serveis, un 11,4% més que I'any anterior; entre les quals
3.523 incineracions, un 37% més que el 2019. El personal funerari gironi va créixer
un 3% respecte al 2019 i va assolir la xifra de 93 assalariats. La facturacié de les
funeraries gironines practicament no va variar el 2020 respecte al 2019: va ser de
16,8 milions d’euros.

Compromis amb la societat

Les empreses membres d’Asfuncat es caracteritzen per una aposta decidida per
les accions de responsabilitat social (RS); en pandémia, aquesta activitat s’ha
mantingut i, fins i tot, incrementat. A iniciatives relacionades amb el medi ambient,
I'equitat, 'educacio, la recerca, la infancia o el dol perinatal, se n’han continuat
afegint de noves; en bona part, relacionades especificament amb la covid i els
seus efectes, amb la cura de les families com a prioritat absoluta.

La feminitzacio del sector funerari catala és una realitat que continua avangant any
rere any: les empreses registren una mitjana del 32% d’empleades i del 68%
d’empleats, la qual cosa vol dir que moltes ja s’apropen a la paritat.

Catalunya és I'unic territori de I'estat espanyol on les empreses funeraries estan
obligades a prestar serveis funeraris de beneficéncia, que el 2020 van suposar un
2% de mitjana registrada segons les dades de qué disposa Asfuncat. El cost del
servei funerari 'assumeixen les empreses, mentre que els ajuntaments en
sufraguen les despeses de cementiri. El sector treballa per informar i assessorar
les families sobre I'existéncia d’aquest servei per a persones sense recursos
economics davant la impossibilitat de fer front les despeses d’un sepeli.
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Laicitat en augment

Les cerimonies laiques registrades per les empreses membres d’Asfuncat ja son,
de mitjana, un 21%, i avancen amb forga, sobretot, a la regié de Barcelona. El 69%
de les cerimonies que acull Cementiris de Barcelona ja son no religioses, davant
de només un 5% de les que es realitzen a Lleida, que n’és l'altre extrem.

Assegurances de decessos

El clar predomini dels serveis funeraris finangats per assegurances de decessos
es manté el 2020; en depenen, de mitjana, el 62% dels serveis prestats per
Asfuncat. La resta, el 38% de mitjana, els sufraguen, directament, els particulars.

Segons l'informe Estamos Seguros 2020 de la patronal asseguradora espanyola,
Unespa, I'assegurament de decessos esta estés de manera amplia i homogénia a
tots els territoris de I'estat espanyol, on la meitat de la poblacié en té una polissa,
la qual cosa el converteix en una de les modalitats d’asseguranca més
contractades juntament amb I'asseguranga de vida i la de 'automobil. A finals del
2020, més de 22 milions de ciutadans d’Espanya tenien asseguranga de decés, la
qual cosa suposa un 47% de la poblacio, percentatge estable i fins i tot
lleugerament creixent d’'uns anys encga.

La taxa d’assegurament creix amb I'edat i assoleix el tant per cent maxim (un 60%)
entre les persones que tenen entre 75 i 79 anys. Tot i aix0, cal remarcar, també,
que el nivell de penetracié de les assegurances de decessos ja supera el 40% als
20 anys, la qual cosa demostra I'abast de les polisses familiars.

Repunt de la mortalitat historic

L’institut d’estadistica espanyol, 'INE, ha revelat que 492.930 persones van morir
a Espanya el 2020, la qual cosa suposa quasi el 18% més que el 2019 i, també,
la xifra més alta des de la postguerra, a consequencia de la pandémia de COVID-
19.

Sobresurten els augments de defuncions al marg i abril, del 57% i 78%
respectivament, respecte als mateixos mesos de I'any anterior. També convé
remarcar I'evolucié de la mortalitat a partir del mes d'agost, especialment a
I'octubre i al novembre, mesos en qué els decessos es van incrementar en un 21
i un 22% respecte als mateixos mesos de I'any anterior.

Aquest augment de la mortalitat a Espanya ha fet, també, que I'esperanga de vida
disminueixi en 1,24 anys i se situi en els 82,34 anys, i que el creixement vegetatiu,
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és a dir, la diferéncia entre naixements i defuncions, sigui negatiu en 153.167
persones, davant de les 57.146 del 2019.

A causa d’aquest augment de la mortalitat i, també, del descens de naixements,
d’un 5,9% al conjunt de I'estat espanyol i d’'un 5,7% a Catalunya, el Principat és el
segon territori amb un saldo vegetatiu més negatiu el 2020, de -21.659 habitants,
només rere Castella i Lled.

+ info: Laura Clavaguera - premsa@funeraries.cat - 669 414 556
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Queé és Asfuncat?

L’Associacié d’Empreses de Serveis Funeraris de Catalunya (Asfuncat) va néixer 'any 1957 amb
I'objectiu de convertir-se en la veu del sector al territori catala.

Actualment, I'entitat esta configurada per 45 empreses de titularitat tant puablica com privada que
representen el 90% dels serveis funeraris a Catalunya, i que donen feina, directament o indirecta, a
més de 1.600 treballadors.

Membres fundacionals i actius de la Asociacién Nacional de Servicios Funerarios (Panasef), de Foment
del Treball Nacional i de la Cecot, Asfuncat t¢ com a principals funcions desenvolupar els mecanismes
necessaris per garantir un servei funerari de qualitat, promoure el desenvolupament professional
dels seus membres i establir un dialeg constant amb les diferents administracions, per tal d’analitzar si
cal crear un marc que garanteixi la lliure concurréncia.

D’aquesta manera, Asfuncat vetlla perqué les families se sentin recolzades i acompanyades des d’'un
tracte huma i proper; per aix0, desenvolupa projectes per garantir la qualitat i la transparéncia dels
serveis. En aquest sentit, I'abril del 2015 va signar amb el Sindic de Greuges de Catalunya el Codi de
Bones Practiques de les Empreses de Serveis Funeraris, que inclou 20 mesures per garantir els
drets dels usuaris i la prestacié d’un servei universal a uns preus raonables i assequibles, a més d’ética
professional, qualitat i no discriminacio, confidencialitat o informacid, entre d’altres aspectes.

També en aquesta linia, 'associacio treballa per informar i assessorar les families sobre I'existéncia de
prestacions gratuites i bonificades per a persones sense recursos economics.

D’altra banda, fa una aposta per la professionalitat i la modernitat del sector, que els ultims anys ha invertit
especialment en instal-lacions i equipaments, a través d’un servei de formacié que imparteix cada any
entre 20 i 25 cursos sobre diferents especialitats com atencié a les families, tanatopraxia, gestio i
legislacid, protocol, conduccié ecoeficient, etc.

Des de I'associacio, també s'impulsen programes de responsabilitat social corporativa en diversos
ambits com el mediambiental, on es treballa en la prevencié de la contaminacié i la reduccié de residus
dels serveis funeraris, o el social, amb I'establiment d’'acords de col-laboracié6 amb entitats del tercer
sector en favor de la integracié sociolaboral de col-lectius en risc d’exclusio.

El seu repte de futur és continuar treballant en favor de I'excel-léncia dels serveis funeraris tot vetllant per
la transparéncia, la professionalitzacio i 'atencioé a les persones.
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