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El sector funerari de Catalunya va
facturar 189,6 milions d’euros el 2018 i

déna feina directa a 1.300 professionals

* S6n dades d’ASFUNCAT, que representa el 90% dels serveis funeraris i
agrupa 45 empreses de dimensio diversa, tant privades com publiques

* Les companyies membres van gestionar I'any passat més de 59.000
defuncions i més de 25.000 incineracions, i van crear 120 llocs de treball

* Les incineracions han crescut prop d’'un 40% I'ultima decada

Mollet del Vallés, 20/06/2019 — Els 45 grups o societats privades i publiques
membres de I’Associacié d’Empreses de Serveis Funeraris de Catalunya
(Asfuncat) van facturar el 2018 un total de 189,6 milions d’euros, segons les
dades que li consten. Aquest volum de facturacié suposa 9,3 milions més
que el registrat el 2017 (+5,3%) —si bé cal considerar que I'any passat va
haver-hi un repunt de les defuncions sobre la mitjana—, i 62,9 més que el
produit deu anys enrere, I’any 2008 (+51%).

60.000 defuncions anuals

ASFUNCAT, que representa el 90% —la practica totalitat— dels serveis funeraris
que es presten al Principat, va gestionar el 2018 60.122 defuncions; de les quals,
més de quatre de cada deu (el 42%), 25.755, van ser incineracions, i la resta,
inhumacions (enterraments). Aixoé implica un creixement, en I’tltim any, de
4.679 defuncions (+7,9%), i de 1.974 incineracions (+7,9%).

Si es comparen aquestes dades amb les del 2008 —és a dir: al llarg dels ultims
deu anys—, les defuncions gestionades han augmentat en 6.356 (+10,7%), i
les incineracions han crescut en 9.609 (+38,4%).

El sector preveu que, el 2025, s’incinerin sis de cada deu difunts.
Dades per demarcacions

Per demarcacions, les empreses de Barcelona van gestionar el 2018 46.206
defuncions (20.554 de les quals, incineracions); les de Tarragona, 6.842 (2.909,
incineracions); les de Lleida, 2.803 (627, incineracions), i les de Girona, 4.271

Carrer Provenca 233, 3r 1a
08008 Barcelona
premsa@funeraries.cat / 600 07 19 36 / 605 60 60 11
Laura Clavaguera / Marc Serrano i Ossul




AS
e
Gl

Serveis Funeraris
de Catalunya

(1.665, incineracions). El sector va facturar 148,8 milions d’euros a Barcelona;
15,8, a Tarragona; 7,1, a Lleida, i 17, a Girona.

Les dades agregades no inclouen, per la seva naturalesa diferent, les dades de
les dues empreses d’Asfuncat que gestionen cementiris, que van facturar el 2018
un total de 17,2 milions d’euros, i van gestionar 581 defuncions, 7.968
enterraments i 8.654 incineracions.

Més de 1.200 professionals

Les 45 empreses membres de l'associacié donen feina actualment, de manera
directa, a 1.098 professionals. Per demarcacions, el sector funerari catala té 834
empleats a Barcelona, 148 a Tarragona, 38 a Lleida i 78 a Girona.

El comput de llocs de treball directes puja fins a un total de 1.211 si s’hi
sumen els treballadors dels cementiris membres.

Considerant, només, els empleats de les funeraries, la plantilla global dels
membres d’ASFUNCAT —i, doncs, de la practica totalitat del sector funerari
catala— ha augmentat en 337 treballadors I'ultima década (+31,5%) i,
només al llarg de I'tltim, ha creat 120 llocs de treball (+11,2%).

Preséncia creixent de les dones

Segons un informe recent de Panasef, la patronal funeraria estatal, de la qual
Asfuncat forma part, el 26% dels treballadors del sector a tot Espanya sén
dones; és a dir, n’hi treballen 2.939 d’un total d’11.130. El treball assegura que
és «molt positiu ja que fa uns 10 anys la seva preséncia era insignificant».

Les dones ocupen al sector, principalment, els departaments d’administracio i
d’atenci6 a les families. El 18% dels 642 llocs d’alta direccio els hi ocupen dones,
la qual cosa revela una quota «encara molt escassa», segons linforme.
L’11,64% dels operaris funeraris ja son dones, «una dada molt significativa ja
que tradicionalment aquesta feina ha estat exercida per homesy.

294 tanatoris, 814 sales i 18 forns

Catalunya és el territori amb més funeraries de tot I’estat espanyol. Acull
294 tanatoris, dels quals 150 son de titularitat publica, i 144, de titularitat privada,
tot i que la gesti6 de gairebé el 84% es fa a través d’una empresa privada o mixta.
El Principat compta amb 814 sales de vetlla i amb 18 crematoris.
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Un de cada tres catalans, assegurats

Segons l'informe Estamos seguros 2018 de la patronal estatal d’asseguradores,
Unespa, l'asseguranga de decessos va sufragar l'any passat el 61% dels
enterraments produits a I'estat espanyol, i el 45% de la poblacié n’és titular d’'una
polissa. Catalunya, pero, és un dels territoris en qué se’n contracten menys; tot i
aixo, en tenen el 35% dels habitants de la demarcacié de Barcelona, el 38%
de la de Tarragona, el 25% de la de Lleida i el 25% de la de Girona.

A I'estat espanyol, els serveis funeraris es graven amb un iva d’un 21%, el
tipus general, mentre que, a la majoria de paisos europeus, n’estan
exempts o s’hi aplica un tipus reduit.

indexs de satisfaccio molt elevats

El nivell de satisfaccid dels usuaris de serveis funeraris és alt. Segons Panasef,
«el 97% de les families enquestades puntuen el servei de les empreses
funeraries amb un 7 o més, enfront d'un 3% d'usuaris que opinen que en el
servei rebut hi havia algun aspecte a millorar».
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Qué és Asfuncat?

L’Associacié d’Empreses de Serveis Funeraris de Catalunya (Asfuncat) va néixer I'any 1957 amb
I'objectiu de convertir-se en la veu del sector al territori catala.

Actualment I'entitat esta configurada per 45 empreses de titularitat publica i privada que representen
el 90% dels serveis funeraris a Catalunya i que donen feina, directament o indirecta, a més de 1.600
treballadors.

Membres fundacionals i actius de la Asociacion Nacional de Servicios Funerarios (Panasef), de
Foment del Treball Nacional i de la CECOT, Asfuncat t¢ com a principals funcions desenvolupar els
mecanismes necessaris per garantir un servei funerari de qualitat, promoure el desenvolupament
professional dels seus membres i establir un dialeg constant amb les diferents administracions, per
tal d’analitzar si cal crear un marc que garanteixi la lliure concurréncia.

D’aquesta manera, Asfuncat vetlla perqué les families se sentin recolzades i acompanyades des d’un
tracte huma i proper; per aixo, desenvolupa projectes per garantir la qualitat i la transparéncia dels
serveis. En aquest sentit, I'abril del 2015 va signar amb el Sindic de Greuges de Catalunya el Codi de
Bones Practiques de les Empreses de Serveis Funeraris, que inclou vint mesures per garantir els
drets dels usuaris i la prestacidé d'un servei universal a uns preus raonables i assequibles, a més
d’etica professional, qualitat i no discriminacio, confidencialitat o informacid, entre d’altres aspectes.

També en aquesta linia, 'associaci6 treballa per informar i assessorar les families sobre I'existéncia de
prestacions gratuites i bonificades per a persones sense recursos economics.

D’altra banda, fa una aposta per la professionalitat i la modernitat del sector, que els Ultims anys ha
invertit especialment en instal-lacions i equipaments, a través d’'un servei de formacié que imparteix
cada any entre 20 i 25 cursos sobre diferents especialitats com atencié a les families, tanatopraxia,
gestié i legislacio, protocol, conduccié ecoeficient, etc.

Des de l'associacio, també s'impulsen programes de responsabilitat social corporativa en diversos
ambits com el mediambiental, on es treballa en la prevencié de la contaminacio i la reduccié de residus
dels serveis funeraris, o el social, amb I'establiment d’acords de col-laboracié amb entitats del tercer
sector en favor de la integracié sociolaboral de col-lectius en risc d’exclusié.

El seu repte de futur és continuar treballant en favor de I'excel-léncia dels serveis funeraris tot vetllant
per la transparéncia, la professionalitzacio i I'atencié a les persones.
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